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Abstract. The development of social network sites not only facilitates the acquisition and deepening of knowledge, but also provides
the possibility of easily contacting foresters, specialists in natural sciences and nature enthusiasts. In addition, for some years
already, internet users have been able to make use of websites run by institutions and participate in nature-related social groups.

The purpose of our survey was to evaluate the possibility of using the main fan page of the State Forests and virtual nature
groups in Poland and Great Britain to propagate knowledge about nature and forestry. The aim was to verify the recipient groups
and explore what benefits users derive from informal forest education as well as to determine how they assess the work of fore-
sters or the reliability of the provided content posted on the portals.

Studies have shown that the majority of respondents use portals to gain knowledge and communicate with specialists while
social networks are the motivating factor encouraging people to take advantage of recreation in forest areas by collecting mus-
hrooms and herbs. Our results clearly point out the advantages and disadvantages of the State Forests’ fan page and other nature-
-related social groups.

The importance of social networks in the education and communication with the public is steadily increasing. Therefore, so-
cial network websites should be refined and accommodate the constantly-changing needs of society as well as allowing members
of virtual groups to converse with foresters. The State Forests should support nature-related groups in attracting real enthusiasts.
Organizational and substantive support for these groups would allow an increase in ecological awareness and gain of knowledge

about forest management directly from practitioners.
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1.Wstep

Rozwoj serwisow spoteczno$ciowych umozliwia szybki
przeptyw informacji, nie dyskryminujac nikogo ze wzgledu
na pte¢, wiek, miejsce zamieszkania czy status spoteczny
(Wieczorkowska 2004). Internauci mogg publikowaé wia-
domosci, zdjecia, filmy czy hiperteksty. Wymienione cechy
powoduja, ze media te sg dobrym narzedziem do upowszech-
niania wiedzy i popularyzacji nauki (Jarska 2017). Obecnie
najpopularniejszym serwisem spoteczno$ciowym jest Fa-
cebook, ktory umozliwia zatozenie i prowadzenie:

 profilu — kierowanego do oséb indywidualnych. Udo-
stepnia informacje dotyczace zainteresowan, miejsca pracy,
a takze wlasne tresci. Pozwala na obserwacje¢ i komunikacje
z innymi uzytkownikami badz fanpage’ami. Poza tym umoz-
liwia ,,lajkowanie”, czyli kliknigcie ikony symbolu kciuka,

serduszka badz buzki w celu oceny opublikowanych tresci
lub obserwacji okreslonego fanpage’a (Tarczydto 2012).

+ fanpage’a — s to strony, ktore moga zatozy¢ uzytkow-
nicy Facebooka. Jest funkcja skierowana do reprezentacji
uzytkownikow instytucjonalnych, przedsigbiorstw, zespo-
16w muzycznych itp. Udostepniane przez nich tresci umoz-
liwiajg promocj¢ marki oraz kontakt z osobami zaintere-
sowanymi. Kliknigcie przez odwiedzajacego uzytkownika
»lajka” dla danego fanpage’a inicjuje podglad publikowa-
nych przez strong tresci w jego aktualnosciach (Tarczydio
2012).

+ grupy — w celu jej zalozenia i zarzadzania nig niezb¢dne
jest posiadanie profilu. Jest to przestrzen umozliwiajaca inte-
gracj¢ internautdw zainteresowanych okreslong tematyka po-
przez komunikacje i publikowanie okreslonych tresci. Grupy
moga mie¢ ograniczenia w dostgpnosci, dzigki czemu pub-
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likowane tresci sa wyswietlane tylko przez cztonkéw grupy
(Szewczyk 2011).

Dzialalnos¢ lesnikoéw na rzecz edukacji lesnej jest niezbed-
na do podnoszenia $wiadomosci ekologicznej spoteczenstwa
oraz ksztattowania zbiorowej odpowiedzialnosci za skutki ne-
gatywnej dzialalnosci w §rodowisku naturalnym (Mtynarski
2009). Cel ten mozna osiggnaé tylko wtedy, gdy sposob jej
przekazania bedzie atrakcyjny i dostosowany do odbiorcow.
Obecnie edukacja lesna zmaga si¢ z takimi problemami jak:
ograniczona dostgpno$¢ do zajeé, niedostosowanie programow
nauczania do odbiorcow, brak odpowiednich proporcji w tema-
tyce przekazywanych informacji (Grzywacz 2011). Uczestni-
kami zaje¢¢ edukacyjnych, organizowanych przez poszczeg6lne
jednostki Lasow Panstwowych (LP), sg osoby w wieku szkol-
nym (Mrowinska 2018). Edukacja os6b dorostych najczgsciej
jest kierowana do grup zawodowych, $cisle zwigzanych z dzia-
falnoscia na terenach przyrodniczych (Wierzbicka et al. 2014).
Powinna ona by¢ kierowana takze do os6b dorostych o zrézni-
cowanych zainteresowaniach i dostosowana do nowych, coraz
popularniejszych form komunikacji, ktére pojawity si¢ dzieki
Internetowi. Jest to nowe zjawisko, niewiele wiadomo o od-
biorcach, ani o skutecznos$ci edukacji prowadzonej w mediach
spotecznos$ciowych, w tym na fanpage’u.

Lesnicy od kilku lat prowadzg dziatalno$¢ informacyjno-
-edukacyjng w Internecie. Sg administratorami stron interne-
towych, blogow, portalu e-Ry$ itd. (Lukowski et al. 2016).
W 2009 r. Nadlesnictwo Gdansk zapoczatkowalo wykorzy-
stanie serwisu spolecznosciowego Facebook do komunikacji
ze spoteczenstwem i jego edukacji. Rok pdzniej uruchomiono
gtéwny fanpage Lasow Panstwowych, na ktorym spoczywa
najwigksza odpowiedzialnos¢ za komunikacje ze spoteczen-
stwem, promocj¢ LP oraz za edukacje przyrodniczo-lesna.
W 2018 r. swoje konto na Facebooku posiadato ponad 200
jednostek LP. Obecnie przybywa nadlesnictw posiadajacych
wlasne fanpage’e, co §wiadczy o checi dzielenia si¢ lesnikow
wiedzg o lesie i gospodarce lesnej (Naturski, Stgpinska 2018).

W przeciwienstwie do gltownego fanpage’a LP, liczne
strony nadlesnictw i innych jednostek LP na Facebooku pro-
wadzone sg przez lesnikéw ,,na marginesie” glownej dziatal-
nosci zawodowej, a administratorzy tych stron nie otrzymuja
za swojg prac¢ wynagrodzenia. W zwigzku z ograniczonym
czasem pracy administratora nad tresciami publikowanymi
na fanpage’u, czgstym problemem jest ilo§¢ i systematycz-
no$¢ publikowanych tre§ci. Mata aktywno$¢ niektorych
fanpage’6w oraz wzrost liczby nowych stron nadlesnictw na
Facebooku moze wynikaé¢ z krotkotrwatego zapatu. Naleza-
loby si¢ zastanowi¢ nad zmniejszeniem liczby fanpage’ 6w na
rzecz podniesienia jakosci publikowanych tresci. W sytuacji,
gdy lesnik ma jedynie pomysty, lecz nie ma koncepcji prowa-
dzenia pelnowartosciowego fanpage’a, powinien on realizo-
wac swoje projekty we wspotpracy z dobrze prosperujacym
fanepage’em danej jednostki LP.

Aktualnie glowny profil LP obserwuje ponad 77 tys.
0sob (stan na 2019 r.). Najciekawsze wpisy nabierajg ,,wi-
rusowego” charakteru, dzigki czemu mozliwe jest dotarcie
do wickszej liczby odbiorcow (Ciechanowicz 2011). Tresci

dodawane przez LP moga by¢ komentowane przez internau-
tow, co moze by¢ poczatkiem dialogu. Stabg strong tej opcji
sa dyskusje bez merytorycznych podstaw, ktorych celem jest
wyrazenie opinii pelnych agresji, dotyczacych aktualnie pro-
wadzonej gospodarki lesnej.

Wraz z rozwojem cywilizacji zwigksza si¢ swiadomosc
ekologiczna i zainteresowanie roznymi aspektami zwigzany-
mi z przyroda oraz gospodarka lesna. Szybki przeptyw infor-
macji utatwia komunikacje i udostgpnianie tresci, co zachgca
uzytkownikéw do skorzystania z opcji tworzenia wirtualnych
grup na Facebooku. Ich cztonkami zostajg naukowcy, le$ni-
cy, osoby pracujace w roznych organizacjach przyrodniczych
oraz amatorzy danej dziedziny. Taka forma uczestnictwa uta-
twia komunikacj¢ w szerszym zakresie w przeciwienstwie do
prowadzenia fanpage’a. Kazdy internauta nalezacy do wir-
tualnej zbiorowosci ma mozliwo$¢ udostepnienia wiasnych
tresci. Sg to nie tylko zdjecia i filmy, ale réwniez artykuty
naukowe, nurtujace pytania, przepisy kulinarne czy infor-
macje o nadchodzacych wydarzeniach (Lewon, Pietrzak-Za-
wadka 2018). Gtéwnym celem uczestnictwa uzytkownikow
w wirtualnej grupie jest che¢ zdobycia nowej wiedzy, kontakt
ze specjalistami oraz mozliwo$¢ wymiany pogladéw doty-
czacych réznych aspektow lasu i lesnictwa. Wpisy cztonkow
spotecznosci, pomimo ,,lajkowania” badz udostepniania, cze-
sto widoczne sa dla 0sob nalezacych do grupy.

Niektoére grupy spotecznosciowe pozbyly si¢ tak zwanego
»hejtu”, czyli mowy nienawisci, wprowadzajac akceptowany
przez uzytkownikow regulamin. Pomimo ze wirtualne spo-
tecznosci przewaznie nie posiadaja opiekunéw merytorycz-
nych oraz wystarczajacego zaangazowania administratorow,
uzytkownicy staraja si¢, aby wszyscy przestrzegali zasad.
Takie zjawisko jest widoczne w szczegolnosci w Polsce, gdzie
grupy posiadajg czesto kilkadziesiat tysiecy uzytkownikow.
Brytyjskie grupy na Facebooku przyciagaja wigksza liczbe
specjalistow i skupiajg si¢ na wezszej tematyce (Lewon, Pie-
trzak-Zawadka 2018). Czesto takie grupy licza kilkadziesiat
lub kilkaset osob. Przyktadami brytyjskich grup przyrodni-
czych sa: ,,Roses (Rosa) of Britain and Ireland”, ,,Dandelions
(Taraxacum) of Britain and Ireland”, ,,Euphrasia (Eyebrights)
of Britain and Ireland”, ,,Hawkweeds (Hieracium) of Britain
and Ireland”, ,,British Plant Galls”.

Portale spotecznosciowe staty si¢ doskonalym narzedziem
propagujacym wiedze dotyczaca lasu wsrod wielu grup spo-
fecznych. Rozne formy dziatalnosci poprzez prowadzenie
fanpage’ 6w, badz wirtualnych grup o tematyce przyrodniczej
posiadaja inne mozliwo$ci rozpowszechniania i propagowa-
nia zaré6wno nauki, jak i dobrych praktyk w turystyce oraz
rekreacji lesnej. Celem badan byto poznanie stopnia wyko-
rzystania mediow spotecznosciowych w rozpowszechnianiu
wiedzy o lesie, zbadanie grup odbiorcow, a takze zmian po-
staw w nastgpstwie uczestnictwa w edukacji nieformalne;j.
Artykutl, poza przeprowadzonymi badaniami ankietowymi,
zawiera opis wlasnych obserwacji 1 przemyslen autoréw do-
tyczacych funkcjonowania fanpage’a gtownego Laséw Pan-
stwowych, wirtualnych grup przyrodniczych w Polsce oraz
w Wielkiej Brytanii.
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2. Metodyka

Narzedzie badawcze w przeprowadzonym badaniu stano-
wila ankieta. Kwestionariusz zawierat pytania metryczkowe
oraz pytania na temat postrzegania mediéw spolecznoscio-
wych jako: zrédla wiedzy o lesie i gospodarce lesnej oraz
mozliwo$ci komunikacji spoteczenstwa z le$nikami i specja-
listami nauk przyrodniczych. Poruszal tez kwestie dotyczace
podstawowej wiedzy o lesie i funkcjonowania wybranych
mediow spolecznosciowych. W kwestionariuszu popro-
szono takze o ocen¢ wiarygodnosci tresci udostgpnianych
przez uzytkownikéw wirtualnych grup oraz administratorow
fanpage’a gtownego LP. W ankietach skierowanych do od-
bioréow fanpage’a gldéwnego LP i polskich wirtualnych grup
przyrodniczych zapytano o sposéb postrzegania gospodarki
lesnej, pracy lesnikéw oraz ich obowigzkow. Ankietowani
mieli mozliwo$¢ zaznaczenia jednej z trzech proponowanych
odpowiedzi: tak, nie lub nie mam zdania. Zamieszczono
takze pytanie otwarte dotyczace najwazniejszych zrodet wie-
dzy o lesie i gospodarce lesne;.

Na przetomie stycznia i lutego 2018 r. przeprowadzono
droga elektroniczng badania ankietowe za pomoca formula-
rza Google. Przygotowano trzy oddzielne ankiety dotyczace
zagadnien zwigzanych z edukacja nieformalng na Facebooku.
Wigkszo$¢ pytan zawartych w ankietach poruszato te same
zagadnienia, natomiast zmianie ulegat ich podmiot. Poza ba-
daniami ankietowymi przeprowadzono rozmowy korespon-
dencyjne z osobami zainteresowanymi tematyka wirtualnych
grup przyrodniczych.

Pierwsza ankieta dotyczyla fanpage’a gldwnego Lasow
Panstwowych. Ankieta nie mogta zosta¢ opublikowana na tej
stronie, gdyz ztamatoby to zasady ustalone przez jego admini-
stratoréw. W celu dotarcia do jak najszerszej liczby odbioréw
ankiet¢ udostgpniono w grupach przyrodniczych na Facebo-
oku: ,,.Dzika Kuchnia i Apteka”, ,,Dzika Polska”, ,,Praca dla
Przyrodnikéw”, ,Niezwykta Przyroda Kseroterm”, ,,Ptaki”,
,»Milosnicy lasu, grzyboéw i natury”, ,,Pozytywnie $wirnigci
mito$nicy przyrody — konkursy z nagrodami”, ,,Zbieramy

Ziota Suwalki” oraz na fanpage’ach: ,,Koto Naukowe Les-
nikow ZWL PB w Hajnowce”, ,,Lesnictwo — Filia Uniwer-
sytetu Lodzkiego w Tomaszowie Mazowieckim”, ,,Czy na
Felinie wieje?” oraz ,,Suwalski Park Krajobrazowy”. Link do
ankiety byl rowniez udostepniany przez uzytkownikow.

Druga ankieta zostala skierowana do cztonkow grup przy-
rodniczych ,,Poszukiwacze roslin” oraz ,,Grzyby, grzybiarze,
grzybobranie :)”. Grupy wybrano w sposob subiektywny,
gdyz wyr6zniaty si¢ na tle innych grup przyrodniczych nie
tylko duza aktywnoscig internautdow, ale réwniez nalezyta
opickg administratorow. Dostep do ankiety mieli tylko uzyt-
kownicy bedacy cztonkami badanych grup.

Trzecig ankiete w jezyku angielskim skierowano do kilku
wirtualnych grup przyrodniczych w Wielkiej Brytanii. Zada-
nie pytania ,,Skad Pan/Pani dowiedzial/a si¢ o ankiecie?” po-
zwolito na weryfikacje odbiorcow, co zwigkszyto rzetelnosc
prowadzonych badan. Wirtualne grupy brytyjskie, w poréw-
naniu z polskimi, charakteryzuje mniejsza liczba uzytkow-
nikow. W celu otrzymania podobnej liczby wypelionych
kwestionariuszy w badaniach uwzglgedniono wigksza liczbe
brytyjskich grup. Ankiet¢ udostgpniono w grupach z opieka
merytoryczng administratorow: ,,Bryophytes Of Britain and
Ireland”, ,,British Butterflies”, ,,Moths and Dragonflies”,
,,British Mycological Society (BMS)”, ,,Hawkweeds (Hiera-
cium) of Britain and Ireland”, ,,Ferns, lichens and mosses”.

3. Wyniki

Odpowiedzi na pytania udzielito 210 obserwatorow
fanpage’a glownego LP, 171 cztonkow polskich wirtualnych
grup przyrodniczych oraz 156 cztonkéw brytyjskich wirtual-
nych grup przyrodniczych. W polskich grupach kobiety sta-
nowily 70% ankietowanych, w grupach brytyjskich — 77%,
a wsrdd obserwujacych profil glowny LP — 58%. Struktura
wieku respondentow poszczegdlnych grup badawczych wy-
kazata znaczace réznice w liczbie uzytkownikéw mtodych
(ponizej 18 lat, 18-24), w zaawansowanym wieku (55-65 lat)
oraz 0s6b w wieku starszym, powyzej 65 roku zycia (tab. 1).

Tabela 1. Struktura wieku uzytkownikow fanpage’a Laséw Panstwowych oraz wirtualnych grup przyrodniczych
Table 1. The age structure of users of the State Forests fanpage and virtual nature groups

Grupa wiekowa [lata] / Age group [years]

Grupa uzytkownikéw >18 18-24

25-34 35-44 45-54 55-65 <65

Group of users

liczba 0s6b / numer of persons
(udzial) / (share) [%]

Fanpage Laséw Panstwowych 2 87 58 26 21 11 5
State Forests fanpage (0,9) (41,4) (27,6) (12,4) (10,0) (5,3) (2,4)
Polskie grupy przyrodnicze 1 23 45 38 36 24 4
Polish nature groups (0,6) (13,5) (26,3) (22,2) 2L,1) (14,0) (2,3)
Brytyjskie grupy przyrodnicze 1 7 20 36 33 34 25
British nature groups (0,6) 4,5) (12,8) (23,1) (21,2) (21,8) (16,0)




162 R. Lewon, E. Piroznikow / Lesne Prace Badawcze, 2019, Vol. 80 (2): 159-166

Ponad 70% respondentéw brytyjskich grup przyrodni-
czych posiadato wyksztalcenie wyzsze. Wsérdd uzytkowni-
kow polskich grup oraz fanpage’a gtéwnego LP ponad 50%
0sob byto z wyksztalceniem wyzszym, a ukonczenie szkoty
$redniej zadeklarowato prawie 40% ankietowanych.

Internauci z wyksztalceniem przyrodniczym stanowili
63,3% obserwujacych fanpage gtéwny LP, w polskich wir-
tualnych grupach przyrodniczych — 37,8%, za$ w brytyjskich
grupach przyrodniczych 36,2% respondentow.

Ankietowani uznali za najbardziej wiarygodne informa-
cje publikowane przez polskie wirtualne grupy przyrodnicze
(73%), nieco mniej przez fanpage gtéwny LP (68%), nato-
miast tylko ponad potowa (55%) uzytkownikow wirtualnych
grup brytyjskich ocenita pozytywnie wiarygodno$¢ informa-
cji zamieszczanych na ich stronach.

W rozwijaniu wiedzy wazna jest motywacja, wigc zapyta-
no internautéow, czy fanpage LP/grupa (zaleznie od ankiety)
motywuje do réznych dziatan: sportow w lesie, ziotoleczni-
ctwa, zbierania runa le§nego. Przebywanie w lesie umozliwia
obserwacj¢ zjawisk zachodzacych w przyrodzie, dziatalnosci
gospodarczej le$nikow oraz flory i fauny. Aktywnos$¢ w lesie
moze wzbudzi¢ emocje mobilizujace do poszukiwania odpo-
wiedzi na nurtujgce pytania. Uzytkownicy wirtualnych grup
przyrodniczych udzielili najwiecej twierdzacych odpowiedzi
— 94%, osoby obserwujace fanpage gtowny LP — 64%, inter-
nauci brytyjskich wirtualnych grup tylko 49% odpowiedzi.

W ankiecie zapytano respondentow o mozliwos$¢ zdoby-
wania wiedzy za posrednictwem mediow spoteczno$ciowych
(tab. 2). Aktywnosc¢ ta polega najczeSciej na oznaczaniu gatun-
kéw na podstawie fotografii, czytaniu artykutéw popularno-
naukowych czy prowadzeniu dyskusji na temat kluczowych
probleméw z zakresu ochrony przyrody i gospodarki lesne;j.
Prawdopodobnie o stopniu poznania krajowych gatunkdéw za
posrednictwem medidow spotecznosciowych przesadzita licz-
ba publikowanych przez uzytkownikow lub administratorow

tresci, umozliwiajagcych oznaczanie na podstawie fotografii
gatunkéw roslin, zwierzat oraz grzyboéw. Powtarzanie si¢
zdje¢ z pospolitymi gatunkami utatwia zapamigtywanie ich
nazw. Na mozliwo$¢ zdobycia wiedzy mogta mie¢ réwniez
wplyw postawa wzgledem mediow spotecznosciowych oraz
lasu. Uzytkownicy brytyjscy prawdopodobnie traktuja media
powazniej niz uzytkownicy polscy. Charakteryzuje je wigksza
kontrola udostgpnianych tresci oraz czgsciej praktykowany
jest jezyk oficjalny. Uwarunkowane moze by¢ to mniejszym
niz w Polsce dostepem do lasu oraz wickszym udziatem ludzi
dojrzatych i starszych. Internauci obserwujacy fanpage glowny
LP ocenili nieco mniej pozytywnie mozliwosci zdobycia wie-
dzy niz uzytkownicy grup brytyjskich. Powodem tego moze
by¢ mniejsza liczba publikowanych tresci oraz znaczacy udziat
ludzi z wyksztatceniem przyrodniczym. W polskich grupach
odpowiedz pozytywna najczesciej udzielaly osoby w wieku
3544 i 45-54 lat, w brytyjskich natomiast — w wieku 45-54
1 55-65, na fanpage’u — 18-24 i1 24-25 lat.

Komunikacja spoteczenstwa ze specjalistami nauk przy-
rodniczych i lesnikami umozliwia przekazywanie fachowe;j
wiedzy przyrodniczej, w tym les$nej. Respondenci uwazali,
ze obecno$¢ zaré6wno w wirtualnych grupach przyrodni-
czych, jak i na fanpage’u glownym LP utatwiata im kontakt
z wyksztalconymi przyrodnikami oraz lesnikami. Znaczaca
liczba odpowiedzi, potwierdzajacych utatwienie kontaktu ze
specjalistami, udzielonych przez uzytkownikéw wirtualnych
grup przyrodniczych mogta by¢ spowodowana odmiennymi
zasadami funkcjonowania fanpage’a (tab. 3).

Odpowiedzi uzytkownikow fanpage’a gtownego LP oraz
grup przyrodniczych na otwarte pytanie dotyczace najwaz-
niejszych zrodet wiedzy o lesie i gospodarce lesnej byty
bardzo zblizone. W obu grupach badawczych najwigcej od-
powiedzi otrzymat fanpage gtowny LP oraz wirtualne grupy
przyrodnicze (po ponad 30% odpowiedzi). Prasa i telewizja
otrzymaty po prawie 10% odpowiedzi. Kilka powtarzaja-

Tabela 2. Ocena mozliwosci zdobycia wiedzy przyrodniczej na fanpage’u Laséw Panstwowych oraz na stronach wirtualnych grup

przyrodniczych

Table 2. Assessment of the possibility of acquiring natural science in the State Forests fanpage and on the websites of virtual nature groups

W jakim stopniu, dzi¢ki (fanpage’owi LP/ grupie przyrodniczej) poznal/ta Pan/Pani krajowe
gatunki flory i fauny oraz ich wymagania zyciowe?

To what extent, thanks to (the fanpage LP/ nature group), have you met national species of forest flora

Grupa uzytkownikow

and fauna and their life requirements?

Group of users

bardzo dobrym dobrym Srednim zlym nie mam zdania
very good good medium bad I have no opinion
[%]
F Lasow Panst h
anpage Laséw Panstwowyc 10 34 39 5 12
State Forests fanpage
Polski i
0 s ie grupy przyrodnicze 10 48 2% | 13
Polish nature groups
Brytyjski dni
rytyjskie grupy przyrodnicze 1 37 38 1 3

British nature groups
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Tabela 3. Ocena mozliwosci kontaktu ze specjalistami nauk przyrodniczych lub lesnikami na fanpage’u Lasow Panstwowych oraz

wirtualnych stronach grup przyrodniczych

Table 3. Assessment of contact opportunities with natural science specialists or foresters of natural science by users of the State Forests fanpage

and virtual nature groups

Czy uwaza Pan/Pani obecno$¢é w grupie / fanpage’a za mozliwo$¢é kontaktu z specjalistami nauk

przyrodniczych lub lesnikami?

Do you consider your presence in the group / fanpage as an opportunity to contact specialists in natu-

Grupa uzytkownikéow

ral sciences or foresters?

Group of users

zdecydowanie tak raczej tak raczej nie zdecydowanie nie nie wiem
definitely yes rather yes rather no definitely no I don't know
[%]

F Laséw Panst h

anpage Lasow Panstwowyc 24 43 13 4 1
State Forests fanpage
Polski dni

0 s e grupy przyrodnicze 52 31 9 0 g
Polish nature groups
Brytyjskie grupy przyrodnicze 9 49 7 0 )

British nature groups

cych si¢ odpowiedzi (ok. 2—5%) dotyczylo ksigzek, studiow,
znajomych, fanpage’a Zubry online, fanpage’a nadlesnictwa
Baligrod, Las eRysia, Blog le$niczego, Bank Danych o La-
sach oraz wiadomosci dotyczace ogolnych stron Laséw Pan-
stwowych, mediow spotecznosciowych. Swiadczy to o checi
zdobycia przez uzytkownikoéw szerokiej wiedzy z roznych
zrddel. Przy interpretacji wynikow nalezy uwzglednié
liczbe studentéow bioracych udzial w ankiecie dotyczacej
fanpage’a gtéwnego LP (42,3% odpowiedzi) oraz polskich
grup przyrodniczych (10,5%).

W ankiecie poproszono rowniez o ocen¢: 1) gospodarki
prowadzonej przez Panstwowe Gospodarstwo Lesne Lasy
Panstwowe, 2) pracy lesnika. Ponad 3/4 respondentow ankie-
ty dotyczacej fanpage’a pozytywnie (bardzo dobrze/dobrze)
ocenito pracg lesnikow. Najlepsze opinie wyrazono gtow-
nie w trzech grupach wickowych (18-24, 25-24, 35-44 lat).
Cztonkowie polskich grup przyrodniczych przychylnie oce-
nili prace lesnikow w ponad 50% odpowiedzi, z czego wigk-
szo$¢ (prawie 70%) odpowiedzi ,,bardzo dobrze” udzielity
osoby miode (1824 i 25-34 lata). Odbiorcy fanpage’a gtow-
nego LP oraz polskich wirtualnych grup przyrodniczych
ocenili dziatania Panstwowego Gospodarstwa Lesnego Lasy
Panstwowe prawie dwukrotnie mniejszg liczba odpowiedzi
,bardzo dobrze” i ,,dobrze” niz prace lesnikow. Dzialania
gospodarcze LP pozytywnie ocenili uzytkownicy obserwu-
jacy fanpage LP w roznych grupach wiekowych (ponizej 18,
18-24, 25-34, 35-44 lata), natomiast w polskich grupach
przyrodniczych dominowata grupa wiekowa 18-24 lata.

4. Dyskusja

Materiaty dydaktyczne dotyczace edukacji przyrodniczo-
-lesnej, wydane dzigki zaangazowaniu nauczycieli oraz Lasow
Panstwowych, kierowane sg gtéwnie do 0sé6b w wieku szkol-

nym (Chrzanowski 2004; Wierzbicka et al. 2014). Badania wy-
kazaty, ze chociaz wirtualne grupy przyrodnicze oraz fanpage
glowny LP na Facebooku nie zajmuja si¢ $cisle edukacja lesna,
to zakres ich tematyki rozwija zainteresowania przyrodnicze
oraz przybliza rozne aspekty gospodarki lesnej. Dziatalno$¢ na
portalach spolecznos$ciach staje si¢ realng szansa dotarcia do
duzej grupy odbiorcow niezwigzanych zawodowo z gospodar-
ka lesng. Jednostki LP powinny ksztaltowa¢ swiadomos¢ eko-
logiczng na dwoch ptaszczyznach, tj. poprzez organizowanie
zajeé, jak 1 propagowanie wiedzy poprzez $rodki masowego
przekazu (Htobil 2010). Potrzeba edukacji oraz kontaktu z pa-
sjonatami przyrody spowodowata powstawanie wirtualnych
grup jednoczgcych sympatykéw danej dziedziny.

Wyniki ankiety obalaja mit, Ze osoby starsze nie korzysta-
ja z serwisow spotecznosciowych. Wyniki badan w Stanach
Zjednoczonych, Wielkiej Brytanii oraz Finlandii ukazuja sy-
stematyczne zwigkszenie si¢ liczby osob korzystajacych z In-
ternetu w grupach wiekowych 55—64 lata oraz powyzej 64 lat
. W Polsce w latach 20102011 liczba uzytkownikéw sieci
w grupach wiekowych 50-59 lat oraz powyzej 59 lat zna-
czaco wzrosta, podczas gdy w innych grupach wiekowych
spadta (Bak, Hotda 2013). W wirtualnych grupach przyrod-
niczych znaczna cz¢$¢ respondentéw reprezentowana byla
przez osoby starsze. Najwyrazniej zaznacza si¢ to w Wielkiej
Brytanii, gdzie respondenci po 64. roku zycia stanowili 16%,
natomiast z fanpage’a LP oraz z polskich grup ponad 2%.
Prawdopodobnie jest to spowodowane rdznica poziomu roz-
woju technologicznego pomiedzy badanymi krajami.

Gléwnym motywem korzystania ze stron internetowych
przez osoby starsze jest mozliwo$¢ komunikacji, czesto mie-
dzypokoleniowej, pozwalajacej na dzielenie si¢ swoimi do-
$wiadczeniami. Aktywnos$¢ taka zapobiega rowniez izolacji
spotecznej, gdyz osoby starsze z powodu choréb moga mieé
trudnoséci z wychodzeniem z domu w celu nawigzywania



164 R. Lewon, E. Piroznikow / Lesne Prace Badawcze, 2019, Vol. 80 (2): 159-166

bezposrednich kontaktow (Bak, Hotda 2013). Duzo czasu
wolnego umozliwia seniorom rozwijanie zainteresowan oraz
kontaktow, a wirtualne grupy tematyczne moga stanowi¢ dla
nich zrodto wsparcia.

Dziatalnos¢ w serwisach spolecznosciowych prowadzo-
na przez Lasy Panstwowe czy wirtualne grupy przyrodnicze
umozliwia kontakt ze specjalistami nauk przyrodniczych i les-
nych. Znaczacy udziat osob z wyksztatceniem przyrodniczym
moze by¢ potwierdzeniem merytorycznosci udostepnianych
tre$ci, poniewaz jej brak spowodowaltby spadek zaintereso-
wania internautow. Mozliwo$¢ komunikacji, wymiany pogla-
dow badz prowadzenia dyskusji jest bez watpienia niezb¢dna
w znajdywaniu odpowiedzi na pytania nurtujace uzytkowni-
koéw, a nawet obalania mitéw. Mocng strong wirtualnych grup
jest mozliwo$¢ udostepniania wihasnych tresci, ktore czgsto
zawierajg cickawe informacje oraz unikatowe formy przed-
stawienia zagadnien. W zwigzku z tym, ze fanpage LP nie
pozwala na publikowanie tresci uzytkownikow, mozliwe jest
kontrolowanie poziomu udostepnianych tresci. W przeciwien-
stwie do funkcjonowania wirtualnych grup, dodawanie ko-
mentarzy przez internautow na fanpage’u pozwala na dotarcie
do wigkszej liczby osob, gdyz taka aktywno$¢ wyswietla sie
w ,,aktualnosciach ich znajomych”. Jest to zwigzane ze statu-
sem prywatnosci grup przyrodniczych, ktore najczegsciej maja
charakter zamknigty (aktywnos¢ uzytkownikow widoczna jest
tylko dla cztonkéw grupy).

Przyswajanie nowej wiedzy o lesie badz gospodarce les-
nej jest tatwiejsze gdy odbiorcy uwazajg zrodto za rzetelne.
Zaufanie do udostepnianych tresci jest bardzo wazne w przy-
padku fanpage’a gtéwnego LP. Kazda pomytka lub niesci-
sto$¢ moze by¢ w szybki sposob rozpowszechniona, co grozi
nie tylko nadszarpnigciem reputacji lesnikow, ale przede
wszystkim zmniejszeniem stopnia zaufania do publikowa-
nych tresci. W przypadku wirtualnych grup informacje sa
szybko weryfikowane przez odbiorcow, a odpowiedzialnosé
spada nie na LP, lecz na jej cztonkow.

Lesnicy powinni czesciej angazowac si¢ w dziatalno$¢ wir-
tualnych grup, niekoniecznie reprezentujac LP, lecz wystepu-
jac w roli przyrodnika. Jest to szczeg6lnie wazne w kontakcie
z osobami o niskim poziomie zaufania do obecnie prowadzonej
gospodarki lesnej. Umozliwi to poznanie cztlowieka jako pasjo-
nata przyrody, a nie jako reprezentanta Laséw Panstwowych,
co ulatwi komunikacj¢ oraz przekazywanie wiedzy. Badania
wykazaty, Ze lepsza opini¢ maja lesnicy jako grupa zawodowa,
niz jako przedstawiciele Panstwowego Gospodarstwa Les$ne-
go Lasy Panstwowe. Potwierdza to fakt, iz spoteczenstwo ma
ograniczone zaufanie do instytucji odpowiedzialnych za za-
rzadzanie $rodowiskiem (Tuszynska 2014). Uzytkownicy ko-
respondencyjnie lub w komentarzach czgsto zwracaja uwage
na wigksze znaczenie spotecznych, niz produkcyjnych funkcji
lasow. Ktdci si¢ to z opinig o intensywnej eksploatacji lasow,
co moze $wiadczy¢ o niezrozumieniu dziatan gospodarki les-
nej (Referowska-Chodak 2017), ale réwniez o odmiennych
oczekiwaniach wzgledem gospodarowania lasami. W edukacji
lesnej oraz komunikacji ze spoteczenstwem powinno si¢ zwra-
ca¢ uwage na jego oczekiwania i respektowac je.

Nowe technologie umozliwity nie tylko komunikacje, ale
réwniez mozliwos$¢ dzielenia si¢ wlasnymi pogladami, zdje¢-
ciami czy tez filmami. Dodawanie relacji z wlasnych we-
drowek po terenach cennych przyrodniczo, spaceru po lesie,
lace, a nawet zieleni miejskiej, badz z przygotowania potraw
z dzikich roslin, motywuja — jak wskazaty badania — do po-
szukiwania wiedzy przyrodniczej, wyjscia w teren. Uzyt-
kownik podejmuje inicjatywe roéznych aktywnosci w lesie,
np. uprawia sport, przy tym robi zdjecia najczesciej niezna-
nych roélin, grzybow, zwierzat, badz elementow gospodarki
lesnej. Nastepnie publikuje je na wirtualnych stronach grup
spotecznos$ciowych, gdzie otrzymuje pozytywny odzew oraz
informacje dotyczace konkretnych gatunkow. Internauci
z duza satysfakcja pomagaja rozpoznawac ro$liny, grzyby,
owady czy ptaki, motywujac przy tym innych uzytkownikow.
Opisane zjawisko nie tylko pozwala na potaczenie wiedzy
teoretycznej z praktyczna, ale rbwniez staje si¢ nowa forma
rekreacji (Lewon, Pietrzak-Zawadka 2018). Brytyjskie grupy
przyrodnicze mialy najmniejszy wptyw na motywacje uzyt-
kownikow. Przyczyng tego moze by¢ zbyt specjalistyczna
wiedza oraz ograniczenia dbatosci administratoréw o zacho-
wanie porzadku kosztem swobodnego udostgpniania tresci.
Cele edukacji le$nej nie mogg by¢ w petni zrealizowane, jesli
uczestnik nie pozna przyrody bezposrednio w terenie (Pigan
2009). Kontakt z lasem czesto umozliwia obserwacj¢ po-
szczeg6lnych elementow gospodarki lesnej (stoséw drewna,
grodzen mlodnikow i upraw, putapek feromonowych) badz
pracy lesnikdéw lub jej efektoéw (pozyskanie drewna, odno-
wienie lasu, $ciezki dydaktyczne), co wplywa na ksztalto-
wanie wizerunku pracownikow LP i tamanie stereotypow
wynikajacych z braku stycznosci z osobami prowadzacymi
gospodarke lesng (Krokowska-Paluszak et al. 2017).

W zwigzku z tym, iz respondenci w swoich odpowiedziach
wskazali na mozliwo$¢ zdobycia wiedzy przyrodniczej, na-
lezy zastanowic si¢ nad kierunkiem rozwoju tego narzedzia.
Najlepszy wynik uzyskaty polskie grupy przyrodnicze, gdyz
one sg zrodtem najwigkszej motywacji do poznawania przy-
rody. Tresci udostepniane przez uzytkownikow czesto sa
przegladane i komentowane, dzigki czemu wiedza jest caly
czas powtarzana (Lewon, Pietrzak-Zawadka 2018). Pojawia-
nie si¢ roznych form przekazu oraz interesujacych opisow
pozwala na przyswojenie wiedzy o pospolitych gatunkach
ro$lin. Badania Staniszewskiego i in. (2016) zwracaja uwage
na to, ze obecna wiedza z zakresu znaczenia i korzystania
z runa le$nego jest niezadawalajgca. Dziatalno$¢ w mediach
spotecznosciach nie tylko motywuje do korzystania z daréw
natury, ale rowniez propaguje dobre praktyki prowadzace do
ochrony rodzimej przyrody, np. powstrzymywanie si¢ od zry-
wania nieznanych roslin (Pietrzak-Zawadka, Lewon 2018).

Edukacja nieformalna odbywa si¢ m.in. dzigki mediom
spotecznosciowym, ktore rozpowszechniaja fachows litera-
turg. W przypadku wirtualnych grup przyrodniczych czgsto
polecane lub publikowane sg artykuly naukowe, atlasy oraz
podreczniki, co przyczynia si¢ do rozpowszechniania wiary-
godnych tresci. Duza zaleta grup sg pojawiajace si¢ wpisy
uzytkownikéw zwracajace uwage na ukazujace si¢ w sieci
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mity oraz bledy merytoryczne na popularnych stronach infor-
macyjnych, w podrecznikach, ksigzkach oraz innej literatu-
rze. Przyktadem moze by¢ nieodpowiadajacy fotografii opis
gatunku w atlasie roélin. Ulatwia to zapamigtywanie pojeé
i rozwiktanie popularnych przektaman, jak np. kleszcze spa-
dajace z drzew.

Obserwatorzy fanpage’a gléwnego LP posiadaja wicksza
wiedz¢ dotyczaca gospodarki lesnej niz obserwatorzy wirtu-
alnych grup przyrodniczych. Powodem moze byé wigksza
liczba publikowanych tresci dotyczacych zréwnowazonej
gospodarki les$nej oraz znaczaca liczba osoéb z wyksztatce-
niem przyrodniczym. W zwigzku z tym warto zastanowié
si¢ nie tylko nad atrakcyjnoscig udostgpnianych tresci skie-
rowanych do 0séb niezwigzanych z lasami, ale réwniez nad
mozliwg wspotpraca edukatorow lesnych z administratorami
wirtualnych grup. Organizacja przez uzytkownikow zlotow
jest dowodem na otwartos$¢ internautow wirtualnych grup na
dialog z lesnikami oraz che¢ rozwoju wiedzy dotyczacej roz-
nych aspektow lasu i le$nictwa.

Przy obecnym stanie wiedzy cigzko jest okresli¢ efektyw-
no$¢ edukacji za posrednictwem medidéw spotecznos$ciowych.
Na jej efekty znaczacy wpltyw maja: miejsce, czas i czesto-
tliwos¢ zajeé oraz dostosowanie przez prowadzacego formy
i tresci do odbiorcow (Referowska-Chodak 2017). Poza
tym, proces ksztaltowania postaw ekologicznych powinien
by¢ stopniowy i zawieraé w sobie sze$¢ etapow, od nakto-
nienia odbiorcow do przebywania na lonie natury, nast¢pnie
doswiadczen i obserwacji przyrody, do etapéw dotyczacych
zrozumienia zaleznosci i ksztattowania odpowiedzialno$ci za
przyrode (Pikus et al. 2018).

Grupy brytyjskie na Facebooku réznig si¢ od polskich.
Prawdopodobnie jest to spowodowane ograniczeniami wsteg-
pu do lasu oraz o wiele nizszg lesistoscig kraju. Internet
zdaje si¢ by¢ ,,zastepstwem” realnego kontaktu z przyroda.
W poréwnaniu do polskich grup, brytyjskie charakteryzuja
si¢ znacznym udziatem uzytkownikéw w wieku starszym,
wezszg tematyka, wigcksza opicka administratorow. Obecnie
trudno oceni¢ czy jest to zaleta, gdyz waska tematyka oraz
ograniczenia swobodnego dialogu moga by¢ powodem mate;j
aktywnosci uczestnikow. Wyjasniatoby to odpowiedzi doty-
czace mozliwosci kontaktu ze specjalistami nauk przyrodni-
czych, ale rowniez nieco nizszg motywacj¢ do bezposrednich
kontaktéw z przyroda w poréwnaniu z polskimi internautami.

Znaczny potencjal polskich wirtualnych grup przyrod-
nich obnizajg gtdéwnie problemy wynikajace z braku opieku-
néw merytorycznych i organizacyjnych (Pietrzak-Zawadka,
Lewon 2018). Ch¢¢ jednoczenia si¢ internautow w celach
wspoélnej edukacji nieformalnej powinna by¢ zauwazona
przez Lasy Panstwowe oraz inne instytucje zajmujace si¢
edukacja przyrodniczo-le$na, aby da¢ mozliwo$¢ tworzenia
grup lokalnych przyciagajacych miejscowych sympatykow
przyrody. Pomoc w organizacji wydarzen kierowanych do
internautéw oraz opieka merytoryczna pozwolityby miedzy
innymi na zrozumienie aktualnej problematyki gospodarki
le$nej, poznanie miejscowych lesnikow, poprawe wizerunku
LP, ksztaltowanie zbiorowej odpowiedzialnosci za przyrode

lokalna, a nawet krajowa, a takze poszerzanie wiedzy doty-
czacej lokalnej flory i fauny. Nalezy jednak zwrdci¢ uwage,
aby zarzadzanie takimi grupami przyrodniczymi nie ogra-
niczalo wirtualnej spoteczno$ci, gdyz to wolno$¢ dialogu
jest gldownym powodem skutecznosci edukacji nieformalnej
w mediach spotecznoéciowych (Lewon, Pietrzak-Zawadka
2018).

5. Podsumowanie

Portale spoteczno$ciowe majg coraz wicksze znaczenie
w edukacji i komunikacji ze spoteczenstwem. Chociaz fan-
page glowny LP i grupy przyrodnicze na Facebooku nie sa
platformami edukacyjnymi, to stanowia niewykorzystana
ptaszczyzne edukacji lesnej. Rozwijajac zainteresowania
przyrodnicze, przyczyniaja si¢ do poszerzenia grup zaintere-
sowanych imprezami o charakterze edukacyjnym organizo-
wanymi przez nadlesnictwa.

Prowadzone przez lesnikow serwisy spolecznosciowe
powinny by¢ udoskonalane i otwarte na ciggle zmieniajace
si¢ potrzeby spoteczenstwa. Lasy Panstwowe oraz inne or-
ganizacje zajmujace si¢ edukacja przyrodniczo-lesng powin-
ny wesprze¢ grupy przyrodnicze przyciggajace pasjonatow.
Wsparcie organizacyjne i merytoryczne grup przyrodniczych
pozwolitoby na podniesienie §wiadomosci ekologicznej oraz
zdobycie wiedzy dotyczacej gospodarki le$nej od praktykow.
Takie dziatania mialyby znaczacy wptyw na zdobycie zaufa-
nia spoteczenstwa do dziatalno$ci lesnikow.

Przedstawione badania stanowia jedynie przyczynek do
poznania potencjatu medidow spotecznosciowych pod wzgle-
dem rozpowszechniania wiedzy dotyczacej przyrody. Bada-
nia powinny by¢ ukierunkowane na poznanie szczegotowe;j
charakterystyki uzytkownikow, okreslenie ich potrzeb z za-
kresu edukacji lesnej, obecnosci oraz roli lesnikow i przyrod-
nikow w grupach spotecznosciowych.

Konflikt interesow

Autorzy deklaruja brak potencjalnych konfliktow.

Zrodla finansowania badan

Badania sfinansowano ze srodkow wlasnych autorow.
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